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1. PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
Alinhada com o previsto na Lei nº 13.303/2016 e no Decreto nº 8.945/2016, a 
Emgea trabalha com uma estratégia de longo prazo, abrangendo um período de 
cinco anos, anualmente revisada na forma do Plano de Negócios para o exercício.

Em 28 de maio de 2024 foi publicado o Decreto nº 12.032 que retirou a Emgea 
do Plano Nacional de Desestatização, e em 10 de outubro de 2024 foi sanciona-
da a Lei nº 14.995 que ampliou o escopo de atuação da Organização. Tais fatos 
permi-tem que a Empresa fortaleça sua atuação no mercado e contribua para o 
conjunto de atividades da atuação do Estado.

1.1 PROPÓSITO, MISSÃO, VISÃO, VALORES 

No que tange ao Propósito, à Missão, Visão e Valores da Empresa, a proposta 
consiste em:
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1.2 OBJETIVOS, ESTRATÉGIAS E INCIATIVAS 

Os Objetivos Estratégicos e as Estratégias estabelecidos no Planejamento Estra-
tégico de 2025, foram:

Perspectivas Estratégias Estratégias

Finanças:

1. Fortalecer a 
sustentabilidade 
econômico-
financeira.

1.1 Aprimorar o modelo de avaliação das carteiras de ativos;

1.2 Desenvolver capacidade avançada de cobrança;

1.3 Criar e/ou participar de fundos para gestão de ativos;

1.4 Tokenizar ativos.

1.5 Realizar, alienar ou liquidar ativos “antigos”;

1.6 Efetivar Novos Negócios;

Processos:

2. Modernizar 
sistemas priorizando 
soluções
baseadas em I.A.

2.1 Estruturar a área de Novos Negócios da Emgea;

2.2 Estruturar a Fábrica de Software;

2.3 Estruturar a área de Inteligência Artificial da Emgea;

2.4 Aprimorar o atual Sistema de Gestão de Ativos;

2.5 Continuar a digitalização da Emgea;

2.6 Redesenhar processos existentes;

Clientes:

3. Reforçar o 
posicionamento 
como empresa 
pública
referência em gestão 
e recuperação de 
ativos do
Governo Federal.

3.1 Formar banco de dados com o perfil de clientes e devedores;

3.2 Relacionar o negócio da Emgea com Programas do Governo;

3.3 Reformular o posicionamento da Emgea no mercado;

3.4 Expandir presença digital da Emgea.

Pessoas:

4. Valorizar o 
capital humano 
e aperfeiçoar 
o ambiente de 
trabalho.

4.1  Implementar o Plano de Cargos e Salários;

4.2 Aperfeiçoar a Gestão por Competências;

4.3 Estruturar a Política de Capacitação;

4.4 Implementar um Sistema de Avaliação de Desempenho.
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Dimensão Indicador Sentido* Meta Peso

Econômico-
Financeira

Retorno sobre o Ativo (ROA)
[Resultado Líquido do exercício] / [Ativo Total do 
exercício anterior] x 100

↑ 3,65%  15%

Retorno sobre o Patrimônio Líquido (ROE)
[Resultado Líquido do exercício] / [Patrimônio Líqui-
do do exercício anterior] x 100

↑ 3,78% 15%

Política 
Pública

Novos Negócios (NN)
[Nº de Novos Negócios Realizados] / [2] x 100

↑ 100% 12,50%

Cessão de Créditos (CC)
[Nº Créditos Cedidos] / [6] x 100

↑ 100% 12,50%

Regularização da Propriedade de Imóveis – Ga-
rantia PJ (RPI)
[Nº de Imóveis Regularizados] / [1.000] x 100

↑ 100% 12,50%

Alienação de Imóveis Não de Uso (AIMOV)
[Nº de imóveis alienados] / [250] *100

↑ 100% 12,50%

Operacional

Plano de Liquidação Total do Estoque de 
Carteiras - (PLTEC)
Aprovar, no Conselho de Administração, o plano de 
liquidação do estoque de cada uma das carteiras, 
referente aos ativos registrados até 30/11/2025.

↑ 100% 10%

Índice de Eficiência Operacional Global (IEOG)
[Despesas Operacionais totais] / [Receita Líquida] 
x 100

↓ 49% 5%

Produtividade per capita (PPC)
[Resultado Operacional] / [Nº Total de 
Empregados**]

↑
R$ 2,66 
milhões/

empregado
5%

1.3 INDICADORES E METAS

*Sentido do indicador: ↑ (maior melhor) ↓ (menor melhor) e não se aplica.
**Média anual considerando o último dia de cada mês.
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Indicador/Fórmula de cálculo Meta
1º Trimestre

Realizado Desempenho

Retorno sobre o Ativo (ROA)
[Resultado Líquido do exercício] / [Ativo Total do exercício 
anterior] * 100

3,65% 1,47% 40,27%

Retorno sobre o Patrimônio Líquido (ROE)
[Resultado Líquido do exercício] / [Patrimônio Líquido do 
exercício anterior] * 100

3,78% 1,53% 40,48%

Novos Negócios (NN)
[Nº de Novos Negócios Realizados] / [2] x 100

100% 0% 0%

Cessão de Créditos (CC)
[Nº Créditos Cedidos] / [6] x 100

100% 16,67% 16,67%

Regularização da Propriedade de Imóveis – Garantia PJ 
(RPI)
[Nº de Imóveis Regularizados] / [1.000] x 100

100% 13,90% 13,90%

Alienação de Imóveis Não de Uso (AIMOV)
[Nº de imóveis alienados] / [250] *100

100% 15,20% 15,20%

Plano de Liquidação Total do Estoque de Carteiras - 
(PLTEC)
Aprovar, no Conselho de Administração, o plano de liqui-
dação do estoque de cada uma das carteiras, referente aos 
ativos registrados até 30/11/2025.

100% 0% 0%

Índice de Eficiência Operacional Global (IEOG)
[Despesas Operacionais totais] / [Receita Líquida] x 100

49% 14,56% 336,54%

Produtividade per capita (PPC)
[Resultado Operacional] / [Nº Total de Empregados**]

R$ 2,66 
milhões/

empregado

R$ 0,96 
milhões/

empregado
36,19%

2 RESULTADOS DO PLANO DE NEGÓCIOS 
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