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PRINCIPIOS DE GOVERNANCA

Para cumprir seu propdsito e alcancar sua visdao, a EMGEA adota um modelo de governanca corporativa pautado em principios e estruturado em instancias,
com papéis e competéncias formalmente definidos no Estatuto Social e em Regimentos Internos.

COMPROMISSO

Comprometimento com o
alcance dos objetivos
organizacionais € com a
promocdo de altos padroes de
ética, conduta e integridade

LIDERANCA

Competéncias e
responsabilidades formalmente
definidas para todos os niveis
organizacionais, fendo como
foco o alcance dos objetivos
organizacionais

EQUIDADE

Tratamento justo e isondémico ao
acionista (Unido) e as demais
partes interessadas (sociedade,
fornecedores e colaboradores),
levando em consideracdo seus
direitos, deveres, necessidades,
interesses e expectativas

PRESTACAO DE CONTAS

Relato sobre a atuacdo dos
administradores e da Empresa de
modo claro, conciso,
compreensivel e tempestivo,
assumindo infegralmente as
consequéncias dos fatos e
omissoes e atuando com
diligéncia e responsabilidade no
ambito dos respectivos papéis.

TRANSPARENCIA

Disponibilizacdo de acesso a
informacdoes completas, precisas
e claras sobre o funcionamento e

0s negdcios da Empresa

INTEGRIDADE

Cumprimento da legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis;
respeito aos valores éticos; e
frabalho em prol do interesse
publico

RESPONSABILIDADE

Zelo na definicdo de estratégias
e na execucdo de acodes para
viabilizar o alcance dos objetivos
organizacionais e de resultados
econdmico-financeiros



MODELO DE GOVERNANCA
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O empenho na busca do aprimoramento das
praticas de governanca, renderam a EMGEA
o Certificado Nivel 1 nas edicbes de
Certificagao do Indicador de Governanga 1G-
SEST, sendo a 12 Certificacdo em 2017;a 22 e
32 Certificacdes, em 2018 e 42 Certificacao
em 2019.

A obtencao do Certificado Nivel 1 por quatro
vezes consecutivas é um prémio ao empenho
de todos na Empresa, dirigentes e
colaboradores, na busca do aprimoramento
continuo das praticas de governanga e, ao
mesmo tempo, um estimulo ao compromisso
com a busca da exceléncia: um dos valores
fundamentais para a EMGEA.

O IG-SEST é um indicador criado pela
Secretaria de Coordenacdo e Governanga de
Empresas Estatais - SEST, vinculada ao
Ministério da Economia, com o “objetivo de
acompanhar o desempenho da qualidade da
governanca das empresas estatais federais,

para fins de mensuracao do cumprimento dos requisitos exigidos pela Lei n? 13.303, de 30.6.2016, regulamentada pelo Decreto n? 8.945, de 27.12.2016, e
diretrizes estabelecidas nas Resolugcdes CGPAR, buscando conformidade com as melhores praticas de mercado e maior nivel de exceléncia”.



INSTANCIAS DE GOVERNANCA

As instancias de governanca da EMGEA (6rgdos e unidades) e as respectivas competéncias sdo formalmente definidas no Estatuto Social e no
Regimento Interno da Empresa.

E o 6rgdo deliberativo maximo da Empresa, com poderes A Assembleia Geral pode ser convocada pelo Conselho de Competéncias
para deliberar sobre todos os negdcios relativos ao seu Administracdo ou, nas hipoteses admitidas em lei, pela Diretoria discriminadas no
objeto. Executiva, pelo Conselho Fiscal ou pela Unido. Estatuto Social.

Competéncias
discriminadas no

Os membros do Conselho
de Administracdo sdo

Conselho de Administracdo
composto por sete membros,

E 0 6rgdo de deliberacdo estratégica e colegiada da Empresa,
responsavel por fixar a orientacdo geral dos negdcios e aprovar o

planejamento estratégico e orgamentario, bem como acompanhar a sendo, no minimo, 25% de membros | eleitos pela Assembleia Estatuto Social.
sua execugao. independentes. Geral.
Vinculadas ao Conselho de Administragdo e reportando-se diretamente a ele, atuam dois Comités estatutdrios e duas unidades:
COMITE DE PESSOAS, COMITE DE AUDITORIA AUDITORIA INTERNA OUVIDORIA
ELEGIBILIDADE, SUCESSAO E Assessora o Conselho de Vinculada por meio do Comité Recebe e examina sugestdes e reclamagdes
REMUNERAGCAO Administragdo no que se refere ao de Auditoria ao Conselho de visando melhorar o atendimento da empresa
Auxilia a acionista (Unido) e o exercicio de suas fungdes de Administracdo, ao qual se em relagdo a demandas de investidores,
Conselho de Administragio na auditoria e de fiscalizagdo sobre a reporta diretamente. E empregados, fornecedores, clientes, usuarios
verificagdo de conformidade dos qualidade das demonstragdes responsavel por aferir a e sociedade em geral; recebe e examina
processos de indicagdo, de financeiras e das auditorias interna adequagdo do controle interno e denuncias internas e externas, inclusive
avaliagdo, de sucessdo e de e independente; a efetividade dos a efetividade do gerenciamento sigilosas, relativas as atividades da empresa; e
remuneragdo dos administradores sistemas de controle interno, de dos riscos e dos processos de desenvolve outras atividades correlatas
e Conselheiros Fiscais e demais conformidade e de gerenciamento governanga. definidas pelo Conselho de Administragdo.
membros de 6rgdos estatutarios. de riscos.

A Diretoria Executiva é Os membros da Diretoria
composta por um Diretor- Executiva sao eleitos pelo
Presidente e até quatro Conselho de

Diretores. Administracao.

Competéncias
discriminadas no
Estatuto Social.

E 0 6rgdo executivo de administracdo e representacdo, responsavel por

assegurar o funcionamento regular da EMGEA de acordo com a orientagao
definida pelo Ministério da Economia e pelo Conselho de Administragao.




E um 6rg3o de fiscalizacdo de atuac3o colegiada O Conselho Fiscal é constituido por trés Os membros do Conselho Fiscal Competéncias discriminadas
e individual. membros efetivos, e seus suplentes. sdo eleitos pela Assembleia no Estatuto Social.
Geral.

Atua com a atribuicao de emitir opinido sobre as demonstragdes financeiras, tanto no que tange ao Empresa especializada em realizagdo de auditoria
cumprimento das exigéncias legais e regulamentares aplicaveis quanto a fidedignidade da evidenciagdo independente, contratada no mercado por meio de
da situagdo patrimonial e financeira da Empresa. processo licitatoério.

ORGAOS DE APOIO A GESTAO

Como drgdos de apoio a gestao, atuam quatro Comités e quatro Comissdes:

CETI
*Comité Executivo de Tecnologia da Informagdo

CGRC
*Comité de Governanca, Riscos e Controles

CGTI
*Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo

CSI
*Comité de Seguranca da Informacdo, Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade

CE
»Comiss@o de Etica

CIPA
*Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes

CRSA
*Comissdo de Responsabilidade Socioambiental

CPAD
*Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos



INSTRUMENTO DE GOVERNANCA

Além da definicdo da estrutura administrativa e das competéncias, estabelecidas no Estatuto Social e no Regimento Interno, a EMGEA adota uma série de
boas praticas de governanca, dentre as quais:

@ estabelecimento de Valores, Propésito, Miss3o e Viso; Parfa grientarlq comportaln_wento da Empresa em relagdo a temas té'cr?icos s~5o

definidas politicas especificas?, aprovadas pelo Conselho de Administrac3o.
As diretrizes expressas nas politicas norteiam a atuacdo em todos os niveis
organizacionais e devem ser observadas quando do desenvolvimento de
processos e de produtos, da elaboracdo de normativos, da realizacdo de

@ estratégia de longo prazo (quinquenal), e planejamento estratégico,
plano de negécio e planejamento orcamentdrio anuais;

@ decisdes colegiadas; negdcios, da execucdo dos servicos e da tomada de decisdo.
7
As rotinas de trabalho sao estabelecidas em normativos internos — normas e
@ regime de alcadas; procedimentos — formalmente definidos e publicados em sistema especifico,
na intranet.
@ politicas, normas e procedimentos formalmente definidos; .
As normas estabelecem o conjunto de i
— . . . principios, regras e critérios corporativos AOMINISTRATIVA
6 demonstragdes financeiras trimestrais; .
gque devem ser adotados e definem ReGIMEDE PLANEIAVENTO
, - R ALCADAS ESTRATEGICO
~ métodos, padrbdes e parametros para os
@ estruturas para a gestao: o o
- x - negocios e atividades da Empresa. Os
* dos processos de negdcio (recuperagdo de créditos); ] .
© o e, T e e procedimentos orientam sobre como
+ de riscos e controles internos; realizar determinadas tarefas: | resousasuoue POLITIAS,
o . 2o SOCIOAMBIENTAL PROCEDIMENTOS
*  orgamentaria e tributaria; complementam as normas, descrevendo
* financeira; as rotinas passo a passo.
* de pessoas;
* de tecnologia da informac&o; As decisbes s3ao tomadas de forma o
. . o o . TRANSPARENCIA ETICA,
da responsabilidade socioambiental. coleglada, observando as algadas s it
estabelecidas, bem como as politicas, as fE
" . . . . . CONTROLES
¢ transparéncia ativa. normas e os procedimentos definidos. eanos

1 As Politicas especificas estdo disponiveis no sitio eletrénico www.emgea.gov.br > A empresa > Governanga Corporativa > Politicas.


http://www.emgea.gov.br/

GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Aderente as exigéncias da legislacdo e regulamentacado vigentes e alinhada com as melhores praticas de mercado, a EMGEA adota uma estrutura de controles
internos e gestao de riscos organizada em linhas:

. COMITE DE AUDITORIA
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DIRETORIA EXECUTIVA

12 LINHA 22 LINHA 32 LINHA I

UNIDADE GESTAO DE RISCOS AUDITORIA INTERNA [

. 1
ORGANIZACIONAIS GESTAO DE CONTROLES I

INTERNOS :

VERIFICAGOES DE I
CONFORMIDADE : :

2 i N 2NN
12 linha w w As avaliagbes independentes
Superintendéncia de Controles realizadas pelo Comité de Auditoria,

Todas as unidades organizacionais Internos e Riscos - SURIS Auditoria Interna - AUDIT, pelo Conselho Fiscal, pela auditoria
vinculadas as Diretorias e ao responsavel pela gesto de vinculada por meio do Comité de independente e pelos 6rgios de
Diretor-Presidente. Cada uma das riscos, controles internos e Auditoria ao Conselho de fiscalizagdo e controle fornecem
unidades é responsavel por verificacio de conformidade, Administragdo, ao qual se subsidios para aprimoramento das
identificar, analisar, avaliar, diretamente vinculada ao reporta diretamente, préaticas organizacionais, inclusive
monitorar e comunicar os riscos Diretor-Presidente e com responsdvel por aferir a dos controles internos e
inerentes a sua area de atuagio e atuacdo independente em adequacdo do controle interno e gerenciamento de riscos.
por implementar a¢des de controle relacdo as demais unidades a efetividade do gerenciamento

para mitiga-los. organizacionais. dos riscos.
- AN AN AN J




Riscos relevantes - posi¢ao 30.9.2022
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Risco de compras e contratagdes
Risco de privacidade

Risco de conjuntura

Risco legal

Risco de conformidade

Risco de carteiras - Imobiliarios PF

Risco de carteiras - Iméveis Ndo
de Uso

Risco de carteiras - FCVS

Risco de carteiras - Comercial

Risco de carteiras - Pessoa
Juridica

Risco tributario

Risco contabil

Risco de tesouraria
Risco orgamentario
Risco de governanga
Risco de reputagdo
Risco de infraestrutura
Risco de integridade
Risco de liquidez

Risco de mercado
Risco de pessoal

Risco de seguranca da informagdo
Risco de sistemas

Risco de terceiro

Corporativo
Corporativo
Estratégico
Corporativo
Estratégico

Estratégico
Estratégico

Estratégico

Estratégico
Estratégico

Corporativo
Corporativo
Corporativo
Corporativo
Estratégico
Corporativo
Estratégico
Corporativo
Estratégico
Corporativo
Estratégico
Estratégico
Estratégico

Estratégico

Operacional
Operacional
Estratégia
Legal
Operacional

Operacional
Operacional

Operacional

Operacional
Operacional

Operacional
Operacional
Financeiro
Financeiro
Estratégia
Reputagao
Operacional
Operacional
Financeiro
Financeiro
Operacional
Operacional
Operacional

Operacional

MEDIO
MEDIO
MEDIO

MEDIO

MEDIO

PROBABILIDADE

MEDIO
MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MATRIZ DE RISCOS - RESIDUAIS
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IMPACTO




CONTROLES INTERNOS

Foi elaborado para o ano de 2022 o Plano de Aprimoramento dos Controles
Internos, a partir das verificagdes de conformidade realizadas e do
monitoramento dos riscos.

O Plano de Aprimoramento dos Controles Internos - 2022 é composto por
41 agoes, distribuidas nos seguintes temas:

GOVERNANCA 8
ETICA, INTEGRIDADE E CONDUTA 5
ESTRATEGIA 1
POLITICAS 1
NORMAS E PROCEDIMENTOS 6
REGISTROS E CONTROLES OPERACIONAIS E CONTABEIS 3
GESTAO DE RISCOS, CONTROLES INTERNOS E CONFORMIDADE 9
TRANSPARENCIA 8
TOTAL 41

Das 41 agOes previstas, na posicao de 30.9.2022, 38 foram concluidas, 1
sobrestada, 1 cancelada e 1 vincenda.

As acOes sdo reportadas trimestralmente ao:
= Comité de Governanga, Riscos e Controles;
= Diretoria Executiva;

= Comité de Auditoria;

= Conselhos de Administracdo e Fiscal.

AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna tem como missdo aumentar e proteger o valor da
Empresa, fornecendo avaliacdo, consultoria, assessoria e conhecimento
fundamentados em riscos.

Para a efetividade da Auditoria Interna, ela tem como principios: estar
alinhada com a missdo, visdo e objetivos estratégicos da EMGEA; promover

a melhoria organizacional; fornecer avaliacdes baseadas em risco;
demonstrar qualidade e melhoria continua; demonstrar integridade;
demonstrar a proficiéncia e o zelo profissional devido; ser objetivo e livre
de influéncias indevidas (independente); estar vinculada por meio do
Comité de Auditoria ao Conselho de Administracao, ao qual se reporta
diretamente; possuir recursos adequados; e comunicar-se de modo
efetivo.

AUDITORIAS

“ TEMA STATUS

2022001 Gestdo financeira Concluido
2022002 Gestdo de dados e informagdes Concluido
2021003 Gestdo e ,rgcuperagao de créditos imobiliarios perante

pessoas fisicas
2021004 Gestdo e Alienagdo de imdveis ndo de uso Auditorias

Gestdo e recuperagido de créditos perante pessoas juridicas  continuas
do setor privado em curso

2021006 Gestdo de Pessoas

2021007 Gestdo da estratégia, organizagdo e comunicagao

OBIJETIVOS

2021005

Considerando a missdo e os principios da Auditoria Interna, a estratégia da
EMGEA, refletida em seus objetivos, e os riscos a eles vinculados, a
Auditoria Interna definiu seus prdprios objetivos:

= oferecer avaliacdes e recomendacdes tempestivas que contribuam com
uma estrutura de governancga, gestdo de riscos e controles internos
adequada para o encaminhamento da Empresa para a liquidacao.

= possuir um processo de auditoria interna efetivo e uma equipe com as
competéncias necessdrias para a qualidade das avaliacdes.

INDICADORES DE DESEMPENHO

Para esses objetivos, foram monitorados os seguintes indicadores:



Indicadores Meta Realizado principais contas patrimoniais e sobre a revisdo do ambiente de tecnologia
anual até set/22 da informagdo, em conexdao com a elaboracdo das demonstragdes

Recomendacdes de Auditoria Interna implementadas 100% 83% financeiras relativas ao exercicio de 2021.
[quanto maior melhor] [Notal]
[quantidade de recomendag@es com prazo vincendo ou vencido em No “Relatdrio circunstanciado sobre os procedimentos contdbeis - 2021”

31.12.2021 atendidas / quantidade de recomendag¢des com prazo

vincendo o vencido em 31.12.2021] foram consignadas as recomendacgodes, listadas a seguir, bem como as

medidas a serem adotadas pela Administragao da Empresa:

Execugdo do Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT ~ 100% 76%
o . o
Lcll:sgjgzzgigi:rﬁl%aggze;]condu'das / quantidade de avaliagdes Realizar a parametrizagdo A EMGEA encontra-se em processo de automatiza¢Go
correta no sistema SISGEA da  das suas rotinas operacionais e contdbeis, por meio
Melhoria da qualidade do processo de auditoria 100% 78% segregacdo dos saldos entre da internalizagdo dos saldos e movimentagées de
interna [Nota2] circulante e ndo circulante, créditos habitacionais em sistema proprio (SISGEA). O
[quanto maior melhor] conforme expectativa de processo de automatizagdo e aprimoramento das
[quantidade de itens de qualidade concluidos / quantidade de itens de recebimento da carteira de rotinas, dentre elas a segregagéo em Circulante e ndo
qualidade planejados] 2 e ARZef . p .
crédito imobiliario. Circulante, estd ocorrendo por etapas, priorizadas
Avaliacdo da Auditoria Interna pelo Comité de Adequada [Nota 3] entre as unidades envolvidas, de acordo com o
Auditoria planejamento estratégico da EMGEA para 2022.
[quanto maior melhor] 30.6: Ainda encontra-se pendente de resolugdo. Ndo era
[resultado do preenchimento do questionario de avaliagdo da Auditoria prioridade no dmbito do GT de Internalizagdo. Tendo em
Interna pelo Comité de Auditoria) vista a ResolugGo CPPI, de 24.6.2022 e Decreto n® 11.110,

de 29 de junho de 2022, o referido GT estd revendo as

Nota 1: Refere-se a 15 recomendagdes atendidas em 2022 e 1 cancelada por perda de objeto, das 19 que estavam prioridades, para posterior encaminhamento & Diretoria.

com prazo vincendo ou vencido a partir de 31.12.2021. [Célculo: 15/18] 30.9: Elaborada Nota Técnica n® 216/2022 - SUCOR, de
Nota 2: Refere-se a 7 agdes concluidas, das 9 previstas. 19.7.2022, que apresenta diagndstico situacional e
Nota 3: Avaliagdo realizada ao final do periodo e apresentada no RAINT. propostas de encaminhamentos para a solucdo de

pendéncias operacionais e contdbeis existentes entre a

r ------- ,-, ------ - T - - ---------- _- B - --------------- : - -; EMGEA e a CAIXA, relacionadas a eventos operacionais,
! Os Relatérios Anuais de Atividades de Auditoria Interna — RAINT estdo ! financeiros e contdbeis pendentes de tratamento,
! disponiveis no sitio eletrobnico www.emgea.gov.br > A Empresa > | conciliagbes e definicbes conjuntas pelas instituicdes e/ou
' Governanga Corporativa > Orgdo de Governanga > Auditoria Interna. ! e
e b internalizagdo, pela EMGEA, de produtos e servicos antes
prestados pela CAIXA, bem como demais saldos pendentes
de tratamento operacional apresentados nas DFs da
AUDITORIA INDEPENDENTE Empresa. As pendéncias foram encaminhadas as dreas
envolvidas para avaliagdo de pertinéncia, ratificagdo e
A empresa contratada para a realizacao de auditoria independente, Russell proposicio de  priorizacdes  necessdrias para @
Bedford GM Auditores Independeste S/S, emitiu o “Relatdrio regularizacdo das pendéncias mapeadas e dos planos de
. . . Loy ” L. acbes a elas relacionados, sob a coordenagéo da SUCOR,
circunstanciado sobre os procedimentos contdbeis” e o “Relatdrio e I T Y R
circunstanciado sobre os controles internos do ambiente de tecnologia da deliberagéo da DIREX.

informagdo (Reemissdo)”, contendo as conclusGes da auditoria sobre as



Automatizar o controle
realizado atualmente de
forma manual sobre as
despesas de manutencgao de
imoéveis, de forma a garantir
maior seguranga nas
informag0es e na geragdo de
relatérios. Finalizar a
validagdo da integridade dos
dados e aprimoramento dos
controles nos sistemas TOTVS
e SISGEA.

Finalizar a validagdo da
integridade dos dados e
aprimoramento dos controles
internos. Buscar a
formalizagdo do acordo de
Cooperagdo Técnica com a

Comentarios da Administragdo:

A integracdo dos sistemas TOTVS e SISGEA e a
utilizagdo do RM para os lancamentos das despesas
dos iméveis (IPTU, Condominio, Foro e taxas) estdo
previstas para ocorrer até junho de 2022. Observados
0s aspectos de conveniéncia e oportunidade, o
atendimento da recomendagdo serd avaliado de
acordo com as prioridades do planejamento
estratégico da EMGEA para 2022.

30.6: Tendo em vista o momento da Empresa, ndo justifica
o investimento necessdrio para integra¢do dos sistemas
TOTVS e SISGEA.

Porém, diante dos riscos apontados, estdo sendo
reavaliados os controles, com vistas a melhorias e a
mitigagdo das falhas.

Prazo para apresentagdo de solugdo de melhorias:
12.9.2022.

30.9.: a) No tocante a automatizar o controle realizado
atualmente de forma manual sobre as despesas de
manutengdo de imdveis, de forma a garantir maior
seguranga nas informagdes e na geragdo de relatorios:

- ASUMOV vem construindo, via Access, em parceria com a
SUPEC/GEINC, um Banco de Dados que visa conciliar o
SISGEA e o RM financeiramente, para viabilizar o melhor
controle das despesas e a mitigagdo das falhas
operacionais.

b) Finalizar a validagéo da integridade dos dados e
aprimoramento dos controles nos sistemas TOTVS e
SISGEA:

-ASUMOV vem trabalhando em conjunto com a tecnologia,
SUFIN, SUPEC e TOTVS, de sorte a buscar entendimento da
funcionalidade do sistema TOTVS e adequd-lo da melhor
forma as necessidades da drea administrativa e vendas.
Estimamos que o prazo para conclusGo de toda a
integragdo e plena sistematizagdo deverd estar completa
em até 180 dias.

O processo de automatizag¢éo e aprimoramento das
rotinas, informagbes e controles estd ocorrendo por
etapas, priorizadas entre as unidades envolvidas, de
acordo com o planejamento estratégico 2022. Em
relagdo a formalizagdo do Acordo de Cooperagdo
Técnica com a CAIXA, a equipe técnica da EMGEA vem

CAIXA (Caixa EconOGmica
Federal) para o devido acesso
e controle das
documentagdes.

Comentarios da Administragao:

envidando esforcos para finalizar sua Minuta.
Considerando que o documento se refere a uma
diversidade de assuntos, ndo apenas a acesso e
controle de documentagdo, alguns itens vém sendo
intensamente discutidos entre as Empresas. Em
15.3.2022 a CAIXA apresentou uma devolutiva que foi
criticada pelas Unidades Operacionais naquilo que é
da competéncia de cada uma. Em 28.03.2022, as
dreas, em reunido técnica, apresentaram sugestdo de
Minuta a ser encaminhada a CAIXA, com vista a
avaliar o conteudo, ratificando ou retificando o teor.
Assim, a formalizacdo do documento vem sendo
buscada pelas Instituicbes, entretanto cumpre
ressaltar que a assinatura do ACT ndo depende
exclusivamente da EMGEA, uma vez que também
precisa ser negociado, aprovado e assinado pela
CAIXA, que possui dindmica propria.

30.6: A minuta do ACT foi construida e estava em fase de
aprovagdo pelo juridico da CAIXA, porém, com a publicagdo
da RESOLUGCAO CPPI N2 242, de 24 de junho de 2022,
confirmou-se a necessidade de revisar o texto inicialmente
previsto e ajustd-lo ao novo contexto, a motivagGo do
acordo e ao novo escopo de cooperagdo entre EMGEA e
CAIXA a ser adotado para cumprir a resolugdo. A resolugdo
definiu ainda que as empresas iniciassem a preparagdo
para a Cisdo / Incorporagéo da EMGEA pela CAIXA, para o
qual foi criado um grupo multidisciplinar com participantes
das duas empresas e a revisdo e o acompanhamento do
ACT estdo sob andlise do Grupo de Trabalho do Projeto de
Desestatizagdo da EMGEA.

30.9: Realizada reunido com a CAIXA em 21.9.2022 onde
ficou estabelecido que a CAIXA instituiria seu GT para inicio
dos trabalhos conjuntos, porém, ndo houve atualizagdo
desde entdo.



No “Relatdrio circunstanciado dos auditores independentes sobre os
controles internos do ambiente da tecnologia da informag¢do - 2021
(Reemissdo)” foram consignadas duas recomendagbes, relacionadas
abaixo, bem como as medidas a serem adotadas pela Administracdo da
Empresa:

Comentarios da Administrac3o:

Solicitar ao gestor da informacgdo classificar ~ Implementada.
o PDTI, conforme a ISO 27001:2013, A.8.2.

Revisar a politica de gestdo de mudangas, Implementada. Publicado o normativo
incluindo a aprovagao do gestor de Gestdo de Mudangas (TI.NOR.051.00).
sistema/maodulo apds a implantagdo no

ambiente de produgao.
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