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PRINCIPIOS DE GOVERNANCA

Para cumprir seu propésito e alcancar sua visdo, a Emgea adota um modelo
de governanca corporativa pautado em principios e estruturado em
instancias, com papéis e competéncias formalmente definidos no Estatuto
Social e em Regimentos Internos. S3o os seguintes os principios que
norteiam a atuacdo da Emgea:

COMPROMISSO

Comprometimento como
alcance dos objefivos
organizacionais € coma
promocgao de altos padroes de
ética, conduta e integridade

LIDERANCA

Competéncias e
responsabilidades formalmente
definidas para todos os niveis
organizacionais, tfendo como
foco o alcance dos objetivos
organizacionais

EQUIDADE

Tratamento justo € isonémico ao
acionista (Unido) e as demais
partes interessadas (sociedade,
fornecedores e colaboradores),
levando em consideragdo seus
direitos, deveres, necessidades,
interesses e expectativas

PRESTACAO DE CONTAS

Relato sobre a atuacdo dos
administradores e da Empresa de
modo claro, conciso,
compreensivel e tempestivo,
assumindo integralmente as
consequéncias dos fatos e
omissoes € atuando com
diligéncia e responsabilidade no
ambito dos respectivos papéis.

TRANSPARENCIA

Disponibilzac@o de acesso a
informagdes completas, precisas
€ claras sobre o funcionamento e
0s negocios da Empresa

INTEGRIDADE

Cumprimento da legislacao e

regulamentacdo aplicaveis;

respeito aos valores éticos; e

frabalho em prol do interesse
publico

RESPONSABILIDADE

Zelo na definicdo de estratégias
€ na execugdo de agdes para
viabilizar o alcance dos objetivos
organizacionais e de resultados
econdmico-financeiros
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O empenho na busca do aprimoramento das praticas de governanca,
renderam a Emgea o Certificado Nivel 1 nas edicdes de Certificacdo do
Indicador de Governanca IG-SEST, sendo a 12 Certificacdo em 2017; a 22 e
32 Certificacbes, em 2018; a 42 Certificacdo em 2019 e o Nivel 2 na 62
certificacdo, em 2022.

A obtencdo do Certificado Nivel 1 por quatro vezes consecutivas é um
prémio ao empenho de todos na Empresa, dirigentes e colaboradores, na
busca do aprimoramento continuo das praticas de governanca e, ao
mesmo tempo, um estimulo ao compromisso com a busca da exceléncia:
um dos valores fundamentais para a Emgea.

O 1G-Sest é um indicador criado pela Sest, vinculada ao Ministério da
Fazenda, com o objetivo de acompanhar o desempenho da qualidade da
governanca das empresas estatais federais, para fins de mensuracdo dos
requisitos exigidos para cumprimento de diversos dispositivos legais,
infralegais e de boas praticas aplicaveis as estatais federais.



INSTANCIAS DE GOVERNANCA

*Comité Executivo de Tecnologia da Informagdo

CGRC

*Comité de Governanga, Riscos e Controles

CGIl

*Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo

Csl

*Comité de Seguranca da Informagao, Protecéo de Dados Pessoais e Privacidade

As instancias de governanga da Emgea (6rgaos e unidades) e as respectivas
competéncias sdao formalmente definidas no Estatuto Social e no
Regimento Interno da Empresa.

£ 0 érgio deliberativo méximo da Empresa, com poderes para deliberar sobre todos | A Assembleia Geral pode ser convocada pelo Conselho de Administrag&o ou, nas hipéteses admitidas | Competéncias discriminadas no CE
0s negécios relativos ao seu objeto. em lei, pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal ou pela Unido. Estatuto Social.

+Comiss@o de Ftica

CIPA
*Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes

CRSA

£ 0 6rgéo de deliberagdo estratégica e colegiada da Empresa, responsével por fixar a orientagdo Conselho de Administragio composto por sete 05 membros do Conselha de Competéncias
geral dos negécios e aprovar o égico e srio, bem a | membros, sendo, no minimo, 25% de membros Administrag3o s3o eleitos pela discriminadas no Estatuto
sua execugdo. independentes. Assembleia Geral. social.

Vinculadas ao Conselho de Administragdo e reportando-se diretamente a ele, atuam dois Comités estatutérios e duas unidades:

= COMITE DE AUDITORIA AUDITORIA INTERNA N ,‘OWIDORIA "

(€8 SNSRI DT Assessora o Conselho de Administragdo no que se Vinculada por meio do Comité de Auditoria b st Sl ‘XN ili i i
Auilaa acionista (Unizo) o Conselho de ; e jou ” i atendimento da empresa em relagéo a demands de *Comissco de Responsabilidade Socioambiental

= 5 refere ao exercicio de suas fungdes de auditoria e de 0 Conselho de a0 qualse 3
Administragdo na verificagio de conformidade dos e A % » E % 2 clientes, usudrios e
processos de indicago, de avaliagdo, de sucessio e 2 e 5 G- dade em geral; recebe e examina denincias internas e

s © interna e a | aferiraadeq do controle interno e a At CPAD
de remuneragio dos administradores e Conselheiros o . externas, inclusive sigilosas, relativas as atividades da empresa; e
s 5 efetividade dos sistemas de controle interno, de efetividade do gerenciamento dos riscos e = i
Fiscais e demais membros de 6rgdos estatutirios. P R 2 e i d onselho e o -
e i it el de i *Comiss@o Permanente de AvaliagGo de Documentos

E o brgio executivo de responsavel por assegurar o regular R o L
& P P & € ADiretoria Executiva é composta porum | Os membros da Diretoria Executiva 30 | Competéncias discriminadas

i: 'Em‘ija gseoaccrdu com a orientagdo definida pelo Ministério da Fazenda e pelo Conselho de Diretor-Presidente e até quatro Diretores. | eleitos pelo Conselho de Administragdo. | no Estatuto Social. I N S I R U M E N I 0 D E G O V E R N A N c A

0 Conselho Fiscal € constituido por trés membros s membros do Conselho Fiscal sio eleitos Competéncias discriminadas no

£ um érgho de fiscalizagio de atuagio colegiada e individual.

Atua com a atribuigio de emitir opinido sobre as demonstragdes financeiras, tanto no que tange i igé legais e Empresa especializada em realizagio de auditoria independente,

aplicévels quanto 3 fidedignidade da evidenciagio da stusgdo patrimonial e Financeira da Empresa. contratads no mercado por meio de processo lictatério. uma série de boas p raticas de governanga, dentre as qua is:

+» estabelecimento de Valores, Propdsito, Missdo e Visdo;

o,

et csespenes el Asebies o Esosos) Além da definicdo da estrutura administrativa e das competéncias,
estabelecidas no Estatuto Social e no Regimento Interno, a Emgea adota

2 ~ N =~ % estratégia de longo prazo (quinquenal), e planejamento estratégico, plano de
ORGAOS DE APOIO A GESTAO gla de longo prazo (quinquenal € plane} gico. P

negocio e planejamento orgamentario anuais;

Como érgaos de apoio a gestao, atuam quatro Comités e quatro Comissdes: ¢ decisBes colegiadas;
% regime de algadas;
« politicas, normas e procedimentos formalmente definidos;
% demonstragdes financeiras trimestrais (intermediarias);
«» estruturas para a gestdo:
-dos processos de negdcio (recuperagdo de créditos);
-da ética, integridade e conduta;
-de riscos e controles internos;
-orgamentaria e tributaria;
-financeira;
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-de pessoas;

-de tecnologia da informagao;

-da responsabilidade socioambiental.
% transparéncia ativa.

Para orientar o comportamento da Empresa em relagdo a temas técnicos
sdo definidas politicas especificas!, aprovadas pelo Conselho de
Administracdo. As diretrizes expressas nas politicas norteiam a atuacdo em
todos os niveis organizacionais e devem ser observadas quando do
desenvolvimento de processos e de produtos, da elaboracdo de
normativos, da realizacdo de negdcios, da execucdo dos servicos e da
tomada de decisao.

As rotinas de trabalho sdo estabelecidas em normativos internos — normas
e procedimentos — formalmente definidos e publicados em sistema
especifico, na intranet.

As normas estabelecem o conjunto de principios, regras e critérios
corporativos que devem ser adotados e definem métodos, padrdes e
parametros para os negdcios e atividades da Empresa. Os procedimentos
orientam sobre como realizar determinadas tarefas: complementam as
normas, descrevendo as rotinas passo a passo.

1 As Politicas especificas estdo disponiveis no sitio eletronico www.emgea.gov.br > A empresa >
Governanga Corporativa > Politicas.
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As decisGes sdao tomadas de forma colegiada, observando as al¢adas
estabelecidas, bem como as politicas, as normas e os procedimentos

definidos.

7 |



ESTRUTURA DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Aderente as exigéncias da legislacdo e regulamentacao vigentes e alinhada com as melhores praticas de mercado, a Emgea adota uma estrutura de gestao

de riscos e controles internos organizada em linhas:

%

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DIRETORIA EXECUTIVA

12 LINHA

UNIDADE
ORGANIZACIONAIS

22 LINHA
GESTAO DE RISCOS

GESTAO DE CONTROLES

Todas as unidades organizacionais
vinculadas as Diretorias e ao
Diretor-Presidente. Cada uma das
unidades é responsavel por
identificar, analisar, avaliar,
monitorar e comunicar 0s riscos
inerentes a sua area de atuagdo e
por implementar agdes de controle
para mitiga-los.

A

INTERNOS

VERIFICACOES DE
CONFORMIDADE

2o [

Superintendéncia de Controles
Internos e Riscos - SURIS
responsdavel pela gestdo de
riscos, controles internos e
verificagdo de conformidade,
diretamente vinculada ao
Diretor-Presidente e com
atuacgdo independente em
relagdo as demais unidades

\oreanizacionais.

COMITE DE AUDITORIA

32 LINHA
AUDITORIA INTERNA

B

Auditoria Interna - AUDIT,
vinculada por meio do Comité de
Auditoria ao Conselho de
Administracdo, ao qual se
reporta diretamente,
responsavel por aferir a
adequacdo do controle interno e
a efetividade do gerenciamento

As avaliagdes independentes
realizadas pelo Comité de Auditoria,
pelo Conselho Fiscal, pela auditoria
independente e pelos érgdos de
fiscalizagdo e controle fornecem
subsidios para aprimoramento das
praticas organizacionais, inclusive
dos controles internos e
gerenciamento de riscos.

dos riscos.

N

~




GESTAO DE RISCOS

A gestdo de riscos integra a estrutura de controles internos, tendo como

objetivos:

Assegurar que os
responsaveis pela tomada
de decisdo, em todos os
niveis da Emgea, tenham
acesso tempestivo a
informacdes suficientes
quanto aos riscos aos
quais a Empresa esta
exposta

Aumentar a probabilidade
de atingimento dos
objetivos da Empresa,
reduzindo os riscos a niveis
aceitaveis

Reduzir os riscos a niveis
aceitaveis

Melhorar a capacidade de
identificar riscos e definir
as respostas adequadas,
tanto na defini¢do de
estratégias e objetivos
estratégicos como na
gestdo dos processos
organizacionais

Contribuir para a redugdo de
imprevistos e dos custos ou
prejuizos a eles associados

Melhorar a alocagdo de
recursos, a eficiéncia
operacional e os processos
organizacionais

Preparar a Empresa para
aproveitar oportunidades,
considerando tanto os
aspectos positivos do risco
quanto os negativos

Aumentar a capacidade de
prever mudangas nos
cendrios internos e
externos e responder
adequadamente a estas
mudangas, com vistas a
assegurar a longevidade da
Empresa

Como mecanismo para a gestdo de riscos, é adotado um processo, cujas

etapas abrangem:

IDENTIFICACAO

COMUNICAGCAO

ANALISE -

@ MONITORAMENTO

AVALIACAO

D

TRATAMENTO

Os resultados das etapas de identificacdo e de avaliacao alimentam uma
Matriz de Riscos que, considerando o0s niveis de probabilidade
(possibilidade de materializacdo de um determinado evento de risco) e de
impacto (efeito da ocorréncia do evento de risco), auxilia na identificacdo
dos riscos estratégicos, ou criticos, assim considerados aqueles que podem

comprometer o alcance dos objetivos e do propdsito da Empresa,
hierarquizando-os em graus de exposi¢do (extremo, alto, médio ou baixo).

Apresentamos abaixo os resultados dos riscos em 30.9.2024.
Riscos Operacionais

Caracterizados pelo risco de falha, deficiéncia ou inadequacdo de
processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas ou eventos externos

O processo de internalizacdo, descrito no tépico: Ambiente e Contexto,
teve reflexo na elevacdo dos riscos operacionais, os quais vém sendo
mitigados ao longo dos anos. Contudo, cabe destacar que seus reflexos
perduram nos riscos: de compras e contratacGes; de conformidade;
contabil; de infraestrutura; de seguranca da informacdo; de sistemas; e de
terceiro.

Destacmos que esses riscos podem impactar no risco de reputagao, uma
vez que falhas operacionais podem comprometer a confianca da
sociedade, de clientes, contrapartes, fornecedores, d&rgaos
governamentais, supervisores ou colaboradores internos em relagdo a
capacidade da Empresa de cumprir seu Propésito e sua Missdo
Institucional.

Como medida de mitigacdo desses riscos, estdo sendo adotadas pela
Emgea diversas agdes, tais como: aprimoramento de sistemas e das
politicas, normas e procedimentos; a estruturagdo de processos e rotinas
internos; a implementagao dos controles internos; o cumprimento dos
planos de trabalho da Auditoria Interna; disponibilizacdo de
funcionalidades nos sistemas corporativos para automatizacdo de
atividades manuais; a inclusdo de clausulas especificas nos contratos
firmados com as prestadoras de servicos, bem como a avaliacdo dos
servigos prestados; o monitoramento continuo da arrecadagdo, como
subsidio para a adogdo, de medidas para manutencdo ou incremento dos
valores arrecadados; a melhora e atualizacdo os procedimentos de
compras e contratacdes; o reforco dos processos de fiscalizacdo de
contratos; entre outros.



Risco Legal

O risco legal, caracterizado por san¢Ges decorrentes de decisdes contrarias
a Emgea em litigio judicial ou extrajudicial é relevante para a Empresa, uma
vez que as pendéncias operacionais decorrentes do processo de
internalizagdo podem acarretar o aumento de demandas judiciais,
principalmente por ag¢des judiciais envolvendo contratos, falhas
processuais que ensejam o pagamento de condenacgdes judiciais histéricas
e perda de a¢des judiciais.

Com vistas a mitigar esse riscos as demandas judiciais e administrativas sao
avaliadas e revisadas periodicamente, com base em pareceres de
advogados e reconhecidas de acordo com as regras estabelecidas pelo
Pronunciamento Técnico CPC 25 e a revisdo dos critérios de
credenciamento para contratacao de escritdrios juridicos, dentre outros.

Risco de Estratégia

O risco de governanga, identificado como definicdo de processos e de
estruturas inadequados para o alcance dos objetivos organizacionais, é
relevante para Emgea considerando a motricidade dos riscos operacionais
gue refletem diretamente nos objetivos estratégicos da Empresa.

Para mitigar esse risco sdao adotadas medidas como a estruturacao de
controles para monitoramento dos processos e definicdo de normas;
dimensionamento da forca de trabalho qualificada; disponibilizacdo de
funcionalidades nos sistemas corporativos, estruturacdo de canais de
atendimento e o aprimoramento da comunica¢do com o cliente.

Trimestralmente, os resultados dos trabalhos de verificacdo de
conformidade e de gestdo de riscos sao reportados, por meio de relatorios,
ao Comité de Governanca, Riscos e Controles; a Diretoria Executiva; ao
Comité de Auditoria e aos Conselhos de Administragdo e Fiscal.
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CONTROLES INTERNOS

Foi elaborado para o ano de 2024 o Plano de Aprimoramento dos Controles
Internos, a partir das verificagdes de conformidade realizadas e do
monitoramento dos riscos.

O Plano de Aprimoramento dos Controles Internos - 2024 é composto por
32 acles, distribuidas nos seguintes temas:

GOVERNANCA 5
ETICA, INTEGRIDADE E CONDUTA 5
ESTRATEGIA 6
POLITICAS 4
NORMAS E PROCEDIMENTOS 2
REGISTROS E CONTROLES OPERACIONAIS E CONTABEIS 4
GESTAO DE RISCOS, CONTROLES INTERNOS E CONFORMIDADE 3
TRANSPARENCIA 3
TOTAL 32

Das 32 agdes previstas, na posicdao de 30.9.2024, 16 foram concluidas, 3
estdo em andamento e 13 vincendas.

As acOes sdo reportadas trimestralmente ao:
= Comité de Governanca, Riscos e Controles;
= Diretoria Executiva;

= Comité de Auditoria;

Conselhos de Administracdo e Fiscal.

AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna tem como missdo aumentar e proteger o valor da
Emgea, fornecendo avaliacdo, assessoria e conhecimento fundamentados
em risco.

Para a efetividade da Auditoria Interna, ela tem como principios: estar
alinhada a missdo, visdo e objetivos estratégicos da Emgea; promover a



melhoria organizacional; fornecer avaliagbes baseadas em risco;
demonstrar qualidade e melhoria continua; demonstrar integridade;
demonstrar a proficiéncia e o zelo profissional devido; ser objetivo e livre
de influéncias indevidas (independente); estar vinculada por meio do
Comité de Auditoria ao Conselho de Administracdo, ao qual se reportara
diretamente; possuir recursos adequados; e comunicar-se de modo
efetivo.

AUDITORIAS

| N2 | TEMA STATUS

Gestdo do planejamento estratégico, da Continua —
2024001 transparéncia e dos érgdos de governanga Comunicagdo dos
resultados
Gestdo dos programas de remuneragdo varidvel e  Continua —
2024002 participagdo em lucros Comunicagdo dos
resultados
2024003 Gestdo financeira Concluida
2024004 Qestéo d? infraestrutura e tecnologia da Concluida
informagdo
2024005 Gestdo de pessoas Concluida
2024006 Gestao de suprimentos Concluida
2024007 Gestdo e recuperagdo de créditos Em curso — Execugao

Realizagdo de ativos advindos da recuperagdo de
créditos
Gestdo da Etica — Reserva Técnica

OBJETIVOS

2024008 Em curso — Execugdo

2024014 Concluida

Considerando a missdo e os principios da Auditoria Interna, a estratégia da
Emgea, refletida em seus objetivos, e os riscos a eles vinculados, a
Auditoria Interna definiu seus préprios objetivos:

= oferecer servigos que contribuam para a melhoria da estrutura de

2 Foram realizados ajustes no 12 e 22 trimestres, visando a exclusdo de recomendagdes com status em andlise
pela Auditoria como concluida, consideragdo de trabalho especial no indicador de efetividade e um erro no
cadastro de um treinamento.
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governanga, gestdo de riscos e controles internos da Empresa

= possuir um processo de auditoria interna efetivo e uma equipe com as
competéncias necessdrias para a qualidade das avaliagbes

INDICADORES DE DESEMPENHO

Como forma de monitoramento desses objetivos de auditoria interna, os

resultados dos indicadores seguem assim:

Indicadores O que mede

a) Mostra o percentual de atendimento

Recomendacd das recomendagdes da Auditoria

es de Interna emitidas em exercicios

Auditoria anteriores

Interna Sentido: quanto maior melhor

implementada Célculo: [quantidade de recomendagbes com

s prazo vincendo ou vencido no ultimo dia do
exercicio anterior atendidas / quantidade de
recomendagdes com prazo vincendo ou
vencido no ultimo dia do exercicio anterior]

b) Execu¢do  Mostra o percentual de conclusido das
do Plano Anual atividades de auditoria previstas no

de Auditoria  PAINT/2024
Interna - Sentido: quanto maior melhor
PAINT Calculo: [quantidade de avaliagdes

planejadas concluidas / quantidade de
avaliagdes planejadas]

c) Eficiéncia da Mostra o percentual de realizagdo de
Auditoria horas previstas
Sentido: quanto menor melhor
Calculo: [quantidade de horas realizadas /
quantidade de horas previstas]

Medigdo

2.20|3.20| 4.20

Resultado 75,00% 13,6 27,2 36,3 -
parcial no 4%2 7% 6%
Relatério 3/22 6/22 8/22
Trimestral e

final no

RAINT

Resultado 100,00 12,5 25,0 62,5 -

parcial no % 0% 0% 0%
Relatério (1/8) (2/8) (5/8)
Trimestral e
final no
RAINT

Resultado 95,00% 96,8 96,8 97,0 -

parcial no 6% 6% 0%
Relatério 705/ 705/ 2.76
Trimestral e 728 728 5/2.8
final no 48

RAINT



d) Avaliagdo  Mostra o resultado da avaliagdo dos
da Auditoria membros do Comité de Auditoria
Interna pelo  sobre o trabalho da Auditoria Interna
Comité de Calculo: Meméria na Tabela 2 do Anexo Il.
Auditoria
e) Avaliagdo Mostra a obtengdo pela Auditoria
externa Interna de certificado de conformidade
com as normas aplicaveis
Sentido: se sim melhor
Sim = certificado de conformidade emitido
(validade 5 anos)
f) Mostra o percentual de cumprimento

Competéncias
técnicas
adquiridas

das Competéncias Profissionais
Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna na equipe da AUDIT

Sentido: quanto maior melhor

Célculo: Treinamento ou certificagdo com
contetdo aplicavel & Area de Conhecimento
(Tabela 3 do Anexo I1)/25

Metas

Medicao .20|2.20(3.20( 4.20

RAINT 95,00% Nao 86,84 Nio -
previ % |previ
sto sto

Resultado Previsto para 2025
parcial ou

final no

Relatdrio
Trimestral e
no RAINT
Resultado = 30% | 4% 20%! 24% -
parcial no [especi 1/25 5/25 6/25
Relatério a-lista]
Trimestral e
final no
RAINT

! 1
1 Os Relatérios Anuais de Atividades de Auditoria Interna — Raint estdo disponiveis !
| no sitio eletrénico www.emgea.gov.br > A Empresa > Governanga Corporativa > !
1 1
1 1

Orgido de Governanca > Auditoria Interna.

AUDITORIA INDEPENDENTE

A empresa contratada para a realizacao de auditoria independente, Russell

Bedford GM Auditores

Independeste S/S,
circunstanciado sobre os procedimentos contdbeis”

“Relatdrio
“Relatorio

emitiu o
e o

circunstanciado sobre os controles internos do ambiente de tecnologia da

informagdo (Reemissdo)”,

contendo as conclusdes da auditoria sobre as

principais contas patrimoniais e sobre a revisao do ambiente de tecnologia
da informacdo, em conexdao com a elaboracdo das demonstracdes

financeiras relativas ao exercicio de 2023.

No “Relatdrio circunstanciado sobre os procedimentos contdbeis e sobre os
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controles internos do ambiente de tecnologia da informacéo - 2023” foram
consignadas as recomendacdes, listadas a seguir, bem como as medidas a
serem adotadas pela Administracao da Empresa:

Comentarios da Administrag¢do:

Realizar a parametrizagdo no A segregag¢do dos saldos de créditos imobilidrios entre
sistema SISGEA da circulante e ndo circulante vem sendo realizada pela
segregagdo dos saldos entre Sucor, de forma manual na contabilidade, tendo por
circulante e ndo circulante, base as estimativas das arrecadagées das carteiras no
conforme expectativa de decorrer do tempo, conforme orcamento da empresa.
recebimento da carteira de Considerando se tratar de uma rotina que néo gera
crédito imobilidrio impactos financeiros a Emgea, a parametrizagéo no
Sisgea ndo estd sendo tratada como prioridade pela
administragdo, tendo em vista a alta demanda da
unidade de tecnologia (Sutec) para o exercicio de 2024
pela drea contabil, a automatizagGo da rotina no
Sisgea serd tratada segundo o cronograma de
atuagdo da unidade de tecnologia, a ser revisto pela
Diretoria em conjunto com as dreas técnicas
envolvidas.

Finalizar a validagdo da
integridade dos dados e
aprimoramento dos controles
internos.

Para que seja possivel regulamentar e dar efetivo
andamento ao repasse  de informagdes,
esclarecimentos e providéncias para a solugdo de
pendéncias reciprocas entre a Caixa e a Emgea, foi
assinado em outubro/2023 o Acordo de Cooperagdo
Técnica (ACT) entre as duas instituigdes, cujo objeto é
a formalizagéo de cooperagdo técnica mutua, ndo
onerosa, para estabelecer as bases da cooperagdo
relacionadas a diversas dimensbes, que serdo objeto
de formalizagdo por instrumentos contratuais
especificos, quando for o caso.

Em paralelo, a SUCOR vem realizando a andlise das
pendéncias operacionais e contdbeis, em conjunto
com as demais dreas operacionais da empresa, para
regularizacdo de pendéncias relacionadas a contratos
de créditos imobilidrios jd liquidados ou baixados a
perda, ou com remota expectativa de realizagdo.



Comentdrios da Administra¢ao: Comentarios da Administrag¢do:

Revisar periodicamente os Esclarecemos que desde 2023 até a presente data testes de continuidade de Diretor de Tecnologia da Emgea — PDTIC 2024 o qual
procedimentos e normas que (20.3.2024), foram revisados e alterados 27 negdcios conforme as nele consta o cronograma de agbes relacionadas a
envolvam Tl e sequranca da normativos e 3 estdo em processo de reviséo, todos necessidades da EMGEA, mas manutencdo e diretrizes para o fornecimento de
informagéo. relacionados & seguranca de informagdo. Serd entendemos que ela estd recursos e de ferramentas de tecnologia da
verificado a necessidade de revisGo dos demais passando por um processo de informaglo necessdrios para o alcance dos objetivos
normativos relacionados & sequranca da Informagdo desligamento e fechamento.  estratégicos incluindo os testes de continuidade de

até 30.4.2024. negdcios

Recomendamos criar um Conforme Nota Técnica Sutec de N° 125 da data de
cronograma e realizar os 15/04/2024 foi apresentado e aprovado o Plano
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