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ermpres stora de ativos

NOTA TECNICA SEI N° 11/2025/GERED/SUTEC/DIRAD

PROCESSO N° 10034.007538/2025-78
INTERESSADO: DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
Sr. Diretor da Dirad,

1. ASSUNTO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo dos servicos de manutencdo técnica preventiva e
corretiva, abrangendo servidores, switches de acesso e racks para servidores, instalados nas dependéncias
da Emgea. O atendimento devera ocorrer de forma continua, pelo prazo de 12 meses, 24 horas por dia, 7
dias por semana, conforme as condigdes e especificacdes previamente estabelecidas.

2. ENQUADRAMENTO NORMATIVO
2.1. LG.NOR.008.05 #P — Regulamento de Licitacdes e Contratos Administrativos.
3. COMPETENCIA E ALCADA

3.1. Colegiado composto pelo Diretor responsavel pela unidade gestora e o Superintendente Executivo,
conforme previsto no normativo AL.NOR.001.11 — Alcadas Decisoérias, Alcadas Decisorias, Anexo I, item
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II, alinea “a
4. ORCAMENTO

4.1. Os recursos orcamentarios estdo previstos no Programa de Dispéndios Globais — PDG da Emgea para
2025, aprovado pelo Decreto n® 12.280, de 29.11.2024, e alteracdes pela Portaria MGI n° 3.310, de
22.5.2024, e estdo classificados da seguinte forma: Conta Contabil 452.06.06 — Despesas Serv. Terc.
Equipamento TI, Rubrica Orcamentaria 2.205.010.000 — Tecnologia da informagdo, Item Or¢amentério
1080 — Manuteng¢ao de Equipamentos e Sistemas TI, Centro de Resultado 03.00.17 - Institucional.

5. INFORMACOES

5.1. A contratagdo esta alinhada as diretrizes do Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢do (PDTIC)
2025, a fim de atender as necessidades da Emgea.

5.2. A prestacdao dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva em servidores, switches de acesso e
racks de servidores, por empresa especializada, tem como objetivo manter o funcionamento e a
disponibilidade dos servicos de TI da Emgea, at¢ a aquisicdo de novos equipamentos € esta em
conformidade com a diretriz adotada pela Sutec, de dotar a empresa de ambiente tecnoldgico eficiente,
atualizado, seguro e disponivel. Também tem como objetivo manter conformidade com as orientagdes
contidas nos normativos TLNOR.018 — Administracdo de Servidores — Sistema Operacional e Hardware e
TI.NOR.020 — Gestao da Seguranga em Switches.

5.3. O gerenciamento do ciclo de vida desses equipamentos ¢ realizado através de manutengdes
preventivas e corretivas, que incluem a revisao de pecas e componentes, a inspecao de placas e conectores,

a execu¢do de rotinas de testes de hardware, a atualizacdo de BIOS™ ¢ ﬁrmwarem, a verificacdo dos
anuncios de EOS (End—of—Sale)m, EOSL (Enaf-of—Support)Iil e EOL (Ena’-of—Life)Iil dos respectivos
fabricantes e, quando necessaria, a substituicdo de pecas e componentes.

5.4. A prestacdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva em servidores, switches de acesso e
racks de servidores instalados na Emgea ¢ realizada através do Contrato Administrativo n® 15/2024, que
atingira o prazo maximo de vigéncia (1 ano) em 21.09.2025.


https://emgea.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=81834&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000046&infra_hash=ec48c195412e0a14e62e1083705b856f9ced0c753986f1beb0e7f73803bf6770#_ftn1
https://emgea.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=81834&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000046&infra_hash=ec48c195412e0a14e62e1083705b856f9ced0c753986f1beb0e7f73803bf6770#_ftn2
https://emgea.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=81834&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000046&infra_hash=ec48c195412e0a14e62e1083705b856f9ced0c753986f1beb0e7f73803bf6770#_ftn3
https://emgea.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=81834&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000046&infra_hash=ec48c195412e0a14e62e1083705b856f9ced0c753986f1beb0e7f73803bf6770#_ftn4
https://emgea.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=81834&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000046&infra_hash=ec48c195412e0a14e62e1083705b856f9ced0c753986f1beb0e7f73803bf6770#_ftn5

5.5. Os equipamentos objeto do Contrato Administrativo n® 15/2024 estdo em produ¢do no ambiente de
virtualizagdo (nuvem privada) da Emgea e fazem parte da infraestrutura que suporta os servigos.

6. ANALISE

6.1. Em 2024, a Emgea realizou uma Dispensa de Licitagdo para contratagdo de empresa especializada na
prestacao dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos de informatica (servidores,
racks de servidores, switches e consoles de gerenciamento) utilizados nas dependéncias da empresa,
ocasido na qual foi celebrado o Contrato Administrativo n° 015/2024, vigente até 21/09/2024.

6.2. Considerando a recente mudanca de sede da Emgea e a consequente necessidade de reestruturacao da
infraestrutura tecnoldgica, foram adquiridos equipamentos de TI essenciais — incluindo computadores,
unidades de armazenamento (storage), switches de acesso e rede Wi-Fi — com o objetivo de garantir a
retomada imediata das atividades operacionais e administrativas da empresa.

6.3. Embora estudos para aquisicdo de infraestrutura ja estivessem em andamento desde o exercicio
anterior, a complexidade logistica da mudanca de sede e os elevados custos operacionais envolvidos
(transporte, adequagdes fisicas, instalacdo de rede elétrica e cabeamento estruturado, entre outros)
impuseram restricdes or¢amentarias significativas. Em razao disso, foi necessario priorizar a compra de
equipamentos considerados criticos para o funcionamento minimo da operacdo, postergando a aquisi¢ao
dos itens objeto da presente contratagao.

6.4. O objeto da contratagdao ora proposta contempla os servigos de manutencao preventiva e corretiva em
17 (dezessete) servidores, 6 (seis) switches de acesso e 2 (dois) racks para servidores.

6.5. Os equipamentos objeto da contratagcdo, por sustentarem a infraestrutura de tecnologia da informacao,
possuem nivel alto de criticidade, necessitando de manutencdo preventiva e corretiva por empresa
especializada, de forma a possibilitar o pronto reestabelecimento em caso de problemas em seu
funcionamento.

6.6. A utilizagdo destes equipamentos em ambiente de produgdo sem o devido amparo da prestacdo dos
servigos por empresa especializada e qualificada gera uma lacuna de vulnerabilidade, o que eleva o risco
operacional associado a estes ativos tecnologicos.

6.7. Eventos de natureza tecnoldgica, como desgaste natural de pegas e componentes, defeitos de
hardware, problemas de drivers, BIOS ou firmwares, dentre outros, podem comprometer totalmente ou
parcialmente a operagao de TI da Emgea, podendo afetar servigos de TI criticos ao negocio da empresa e,
consequentemente, acarretar em prejuizos financeiros e de imagem. A continuidade na prestagdo desses
servicos visa justamente minimizar os impactos que podem surgir na ocorréncia de algum desses eventos.

6.8. Os servigos de manutencao preventiva deverdo ocorrer mensalmente durante a vigéncia do contrato, e
tém como objetivo reduzir ou impedir falhas no desempenho dos equipamentos, através do controle e
monitoramento do seu funcionamento, sendo aplicados os procedimentos necessarios para conserva-los
em perfeito estado de uso e funcionamento.

6.9. Os servigos de manutencdo corretiva serdo executados sempre que necessario para corrigir todo e
qualquer defeito apresentado nos equipamentos, compreendendo, inclusive, a substituigdo de pecas,
componentes, acessorios e periféricos desgastados ou danificados.

6.10. Devido a especificidade dos equipamentos instalados atualmente ha exigéncia de que a empresa
contratada possua em seu quadro profissionais técnicos certificados pelas fabricantes Dell e IBM.

6.11. Diante desse cenario, a contratacdo por Dispensa de Licitagdo de empresa especializada para
prestagdo de servigos de suporte técnico — com atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana — torna-
se imprescindivel para assegurar a continuidade dos servigos, mitigar riscos operacionais e evitar falhas
que possam comprometer atividades institucionais sensiveis.

6.12. O contrato podera ser rescindido antecipadamente em caso de aquisicdo de novos servidores e
switches desde que a contratante notifique a contratada com antecedéncia minima de 30 dias.

6.13. Para subsidiar o calculo do valor estimado para a contratacdo, e em conformidade com o Art. 5° da
Instrugdo Normativa n° 65 SEGES/ME, de 7 de julho de 2021 as pesquisas de precos realizadas pela Sutec
obedeceram ao seguinte rito:

a) Pesquisa de prego no site banco de precos: http://bancodeprecos.com.br, ndo foram localizados



processos com o mesmo objeto deste certame;

b) Aquisigdes e contratagdes similares de outros entes, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a
data da pesquisa de precos. Foi realizada pesquisa na Internet em 08/07/2025, foi encontrado uma
contratacdo similar do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE;

¢) Dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgacdo do instrumento convocatério, contendo a data e hora de acesso. Nao
foram localizados resultados nas pesquisas realizadas no Google, conforme prints anexos.

d) Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, por
meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que
nao tenham sido obtidos os or¢gamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao
do edital; foram solicitadas cotagdes de precos para as empresas: Unitech-Rio, Systech Tecnologia,
Celerit, Dat tecnologia, Link Informatica, LB Consulting entre outras. Somente as empresas, Servitron,
Celerit e Dat Tecnologia responderam a solicitagao de pesquisa de pregos e encaminharam propostas de
precos.

6.14. As propostas de pregos encaminhadas pelas empresas consultadas e os demais documentos
necessarios para subsidiar esta pesquisa de preco encontram-se anexos a esta Nota Técnica e apresentadas
na tabela a seguir:

Tipo de Pesquisa Valor Total Valor Médio das propostas

(R9) de precos (RS)
Dat Tecnologia 38.946,12
Unitech 93.072,00
RS 88.418,25
Cerlerit 133.140,00
Servitron 79.253,14

Contratagdo Similar 97.680,00

Tabela 1: Quadro-resumo com os valores
das pesquisas de prego

6.15. O valor médio estimado para a presente contratagdo, ¢ RS 88.418,25 (oitenta e oito mil, quatrocentos
e dezoito reais e vinte e cinco centavos).

6.16. Conforme tabela 2 acima, a empresa Dat Tecnologia ofertou a melhor Proposta Orcamentéria para
esta contratacdo, ¢ RS 38.946,12 (trinta e oito mil, novecentos e quarenta e seis reais e doze centavos),
podendo assim o Processo ser realizado por dispensa de Licitagdo.

6.17. Analisando a tabela consignada no item 6.14, cumpre registrar que a diferenca entre os valores das
propostas apresentadas, deu-se pelo fato de ser a Dat tecnologia, a atual prestadora dos servigos a Emgea.
Ou seja, a Dat tecnologia ¢ conhecedora da realidade fatica dos equipamentos e da real necessidade de
demanda da empresa.

7. PROPOSTA

7.1. Pelo exposto, propde-se a contratacdo de prestacao dos servigos de manutencdo preventiva e corretiva
em servidores, switches de acesso e racks para atender as necessidades da Empresa Gestora de Ativos S.A.
- Emgea, no valor total de R$ 38.946,12 (trinta e oito mil, novecentos e quarenta e seis reais e doze
centavos), conforme condigdes, exigéncias e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia em anexo.



FERNANDO DE MORAES JARDIM
Superintendente Executivo

8. MANIFESTAGAO DA SURIS
8.1. Conforme. Memorando n°® SEI n°® 199/2025/Suris/Presi - #l, de 20.8.2025:

9. DESPACHO DO DIRETOR
9.1. De acordo. Autorizo a contratagao nos termos desta Nota Técnica.
9.2. A Supes, para providéncias.

MARTVS ANTONIO ALVES DAS CHAGAS
Diretor da Dirad

Anexos:

- Estudo Técnico Preliminar;

- Termo de Referéncia;

- Pesquisas de precos;

- Reserva de Recursos n°® 117/2025.

- Memorando n° 199 - Manifestagao de Riscos-SURIS

Documento assinado eletronicamente por Fernando De Moraes Jardim, Superintendente Executivo,
em 29/08/2025, as 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por Martvs Antonio Alves Das Chagas, Diretor, em 01/09/2025,
as 10:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

L5 http://emgea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0096728 ¢ o
codigo CRC CAC94218.

Referéncia: Processo n° 10034.007538/2025-78 SEI n° 0096728
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